
การประเมนิสว่นราชการตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพ 
ในการปฏบิตัริาชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

กรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนรุกัษพ์ลงังาน 

สิง่ทีส่ง่มาดว้ย 



แผนฯ 12 (ปี 61-65) แผนแมบ่ทภายใตย้ทุธศาสตรช์าต ิ นโยบายรฐับาล 

ยทุธศาสตรช์าต ิพ.ศ. 2561 – 2580 

นโยบายหลกั 
5. การพัฒนาเศรษฐกจิและความสามารถในการแข่งขันของไทย  
    -  เสรมิสรา้งความมั่นคงดา้นพลงังานใหส้ามารถพึง่พาตนเองได ้ 
    -   สนับสนุนการผลติและการใชพ้ลังงานทดแทนตามศกัยภาพ 
        ของแหลง่เชือ้เพลงิในพืน้ที ่
    -   ยกระดบัโครงขา่ยระบบไฟฟ้าและพลังงานใหม้คีวามทันสมัย  
        ทั่วถงึ เพยีงพอ มั่นคง และมเีสถยีรภาพ 

7. แผนแมบ่ทดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานระบบ 
    โลจสิตกิสแ์ละดจิทิลั (แผนยอ่ยโครงสรา้ง 
    พืน้ฐานดา้นพลงังาน)  หลั
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4. การใหค้วาม 
    ชว่ยเหลอืเกษตรกร 
    และพัฒนานวัตกรรม 
    - สง่เสรมิการใช ้
        ผลผลติทาง 
        การเกษตรใน 
      อตุสาหกรรม 
      พลังงาน 
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1 2 3 4 
การสรา้งความมั่นคง 

ดา้นพลงังาน 
กํากบัดแูลราคาและสรา้ง 

การแขง่ขนัเพิม่ประสทิธภิาพ 
การสรา้งความย่ังยนืและเขา้ถงึ

ประชาชน 
การสรา้งความโปร่งใสเป็นองคก์ร
ทีม่ธีรรมาภบิาลใหส้งัคมเชือ่ถอื 

ความเชือ่มโยงยทุธศาสตรร์ะดบัชาตกิบัตวัชีว้ดัของกรมพฒันาพลงังานทดแทน 
และอนรุกัษพ์ลงังาน 

2 

แผนการปฏริปูประเทศ 

• ดา้นการบรหิารจัดการพลังงาน 
• ดา้นไฟฟ้า 
• ดา้นปิโตรเลยีมและปิโตรเคม ี
• ดา้นพลังงานทดแทน 
 

ยทุธศาสตรท์ี ่4  
การเตบิโตทีเ่ป็นมติร
กบัสิง่แวดลอ้มเพือ่
การพัฒนาอยา่งย่ังยนื 

ยทุธศาสตรท์ี ่ 7  
การพัฒนาโครงสรา้ง
พืน้ฐานและระบบ 
โลจสิตกิส ์

4. ระดบัความสําเร็จในการเพิม่ปรมิาณการใชไ้บโอดเีซล 
(B100) ในภาคพลงังาน 

 

5. สดัสว่นการใชพ้ลงังานขัน้สดุทา้ยตอ่ผลติภัณฑ ์
   มวลรวมภายในประเทศลดลง (Energy Intensity)  
 

6. สดัสว่นการใชพ้ลงังานทดแทนตอ่ปรมิาณการใช ้
    พลงังานขัน้สดุทา้ยเพิม่ขึน้ 
 
 
 

1. ระดบัความสําเร็จของการจัดทําแผน
โครงสรา้งพืน้ฐานกา๊ซธรรมชาต ิ

 

2. ระดบัความสําเร็จของการจัดทําแนวทาง 
การสง่เสรมิการแขง่ขนัในกจิการ 
กา๊ซธรรมชาต ิระยะที ่2 

 
 
 
 
 

การประเมนิประสทิธผิลการดําเนนิงาน (Performance Base) รอ้ยละ 70 

1) การใชม้าตรการธรุกจิบรษัิทจัดการพลงังาน (ESCO) สาํหรับหน่วยงานภาครัฐ  
2) สดัสว่นการใชพ้ลงังานขัน้สดุทา้ยตอ่ผลติภัณฑม์วลรวมภายในประเทศลดลง (Energy Intensity)  
3) สดัสว่นการใชพ้ลงังานทดแทนตอ่ปรมิาณการใชพ้ลงังานขัน้สดุทา้ยเพิม่ขึน้ 

20 
25 
25 

การประเมนิศกัยภาพในการดําเนนิงาน (Potential Base) รอ้ยละ 30 

4) ผลการพัฒนาศักยภาพองคก์ารสูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0 30 

4.1) การพัฒนาองคก์ารสูด่จิทิัล : การแจง้แตง่ตัง้ผูรั้บผดิชอบดา้นพลังงาน (15) 

4.2) การประเมนิสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) (15) 

3. ระดบัความสําเร็จของการจัดทํา
นโยบายการกําหนดโครงสรา้งอตัรา
คา่ไฟฟ้า ปี 2564 - 2568  

 
 



ตวัชีว้ดักรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนรุกัษพ์ลงังาน 
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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1. การใชม้าตรการธุรกจิบรษิทัจดัการพลงังาน (ESCO) สําหรบัหนว่ยงานภาครฐั 

คาํอธบิาย 
• ธรุกจิบรษัิทจัดการพลงังาน (Energy Service Company: ESCO) เป็นการบรกิารดา้นการอนุรักษ์พลงังาน พลงังานทดแทนแบบครบวงจร ตัง้แตก่ารใหคํ้าปรกึษา                  

การตรวจวดัและวเิคราะหก์ารใชพ้ลงังาน การศกึษาความเป็นไปได ้การออกแบบดา้นวศิวกรรม การจัดหาหรอืสนับสนุนการจัดหาแหลง่เงนิทนุ โดยมกีารทําสญัญา
รับประกนัผลประหยัดพลงังาน (Energy Performance Contract: EPC) และกระบวนการตรวจวดัและพสิจูน์ผลประหยัด (M&V) เพือ่รับประกนัผลประหยัดพลงังาน 

• ตวัชีว้ดั ไดแ้ก ่1) มแีนวทาง หลกัการเงือ่นไขในการดําเนนิการใชก้ลไกบรษัิทจัดการพลงังานในหน่วยงานภาครัฐเสนอคณะรัฐมนตรใีหค้วามภายในปีงบประมาณ 2564 
และ 2) มรีะเบยีบวธิปีฏบิตักิลางเพือ่ขบัเคลือ่นกลไกบรษัิทจัดการพลงังานในหน่วยงานภาครัฐ เสนอคณะรัฐมนตรใีหค้วามเห็นชอบ ภายในปีงบประมาณ 2566 และเริม่
นําไปปฏบิตัจิรงิภายในปีงบประมาณ 2567 

• แหลง่ทีม่าของขอ้มลู : แผนปฏริูปประเทศดา้นนพลงังาน และกรมพัฒนาพลงังานทดแทนและอนุรักษ์พลงังาน 

เกณฑก์ารประเมนิ 
เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100) 

คณะกรรมการนโยบายการจัดซือ้จัดจา้ง
และการบรหิารพัสดภุาครัฐเห็นชอบ

แนวทาง (ฉบับปรับปรงุ) 

คณะรัฐมนตรมีมีตเิห็นชอบ และ
ประกาศใชร้ะเบยีบปฏบัิตกิลาง ESCO 

ภาครัฐ 
 

ตดิตามและประเมนิผล พรอ้มกับรายงาน
ความกา้วหนา้ตอ่คณะรัฐมนตรเีพือ่ทราบ 

ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั 
- ประหยัดงบประมาณของภาครัฐเกอืบ 8,000 

ลา้นบาท ในการปรับเปลีย่นอปุกรณ์ไฟฟ้าเกา่ใน
อาคารควบคมุภาครัฐ โดย ESCO เป็นผูล้งทนุให ้
กอ่น คนืทนุเฉลีย่ 4 ปี 

- การเรง่การออกกฎระเบยีบใหเ้ร็วขึน้เพือ่ให ้
เป้าหมายการลด Energy Intensity ลงใหไ้ด ้
30% ภายในปี 2579 ตามแผน EEP2015 เงือ่นไข 

- สํานักงบประมาณกําหนดแนวทางการจัดทําคําขอตัง้งบประมาณรายจ่ายประจําปี กรมบัญชกีลางจัดทําแนวปฏบัิตเิพือ่การ
จัดจา้งบรษัิทจัดการพลังงาน (ESCO) จงึจะสามารถดําเนนิการได ้

1 กรม 1 ปฏริปู / 
ตัวชีว้ัดใหม ่ 

นํา้หนกั 
20 

แผนระยะยาว / Roadmap  (2564-2568)  
ปีงบประมาณ 2564 2565 2566 2567 2568 

คา่เป้าหมาย - ประชาสมัพนัธเ์ผยแพร ่
- ตดิตามและประเมนิผล 

ข ัน้ตอนการดาํเนนิงานในปี 2564 
1. พพ. จัดทําจัดทํารา่งหลักการสําหรับการนํา

รปูแบบธุรกจิบรษัิทจัดการ พลังงาน ESCO มาใช ้
กับภาครัฐ  

2. พพ. นําเสนอรา่งหลักการกับคณะกรรมการปฏริปู
ประเทศดา้นพลังงาน 

3. พพ. นําเสนอรา่งหลักการกับครม. เพือ่พจิารณา 

4. ชว่ยประสานงาน ตดิตามในสว่นทีเ่กีย่วขอ้ง กับ
การใชม้าตรการธุรกจิบรษัิทจัดการพลังงาน 
(Esco) ตอ่ไป 

ขอ้มลูพืน้ฐาน  
ปีงบประมาณ 2559 2560 2561 2562 2563 

ผลการดําเนนิงาน ศกึษากฎ ระเบยีบ และ
วธิปีฏบิตัติา่งๆ เพือ่
ขบัเคลือ่น ESCO 

ภาครัฐ 

รับฟังความเห็น 
ขอ้เสนอแนะ จาก
สํานักงบประมาณ 

และกรมบัญชกีลาง 

จัดทํารา่งแนว
ทางการดําเนนิงาน
มาตรการ ESCO 

แตง่ตัง้คณะทํางานฯ 
ใหส้อดคลอ้งกับ
แผนการปฏริปู

ประเทศดา้นพลังงาน 

จัดทําแนวทาง
ปฏบัิตทิางดา้น

เทคนคิ  



เพือ่ใหท้กุภาคสว่นเพิม่ความตระหนักและสนับสนุนใหม้กีารใช ้
พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสรา้งมูลค่าทาง
เศรษฐกจิไดเ้พิม่ขึน้โดยใชพ้ลังงานลดลง ค่าใชจ้่ายครัวเรอืน
ลดลง เนื่องจากตน้ทุนการผลติและการบรกิารลดลง ทําให ้
ประเทศมคีวามมั่นคงทัง้ดา้นเศรษฐกจิและพลังงาน 

คําอธบิาย 

ปีงบประมาณ ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560  ปี 2561  ปี 2562  ปี 2563 

ผลการดําเนนิงาน 
(ktoe/Billion Baht) 8.91 8.69 8.50 8.41  8.16 N/A 

ขอ้มูลพืน้ฐาน 

เกณฑก์ารประเมนิ 
ประโยชนท์ีค่าดวา่ประชาชนจะไดร้บั 

หนว่ยวดั: พนัตนัเทยีบเทา่น้ํามนัดบิ/พนัลา้นบาท (ktoe/Billion Baht) 

เป้าหมายตามแผนฯ 12 = 7.70 พันตันเทยีบเทา่
น้ํามันดบิ/พันลา้นบาท ในปี 2565 (ในกรณีเหตกุารณ์ปกต)ิ 

8.91 

8.69 
8.5 8.41 

8.16 

7.70 

7 
7.2 
7.4 
7.6 
7.8 

8 
8.2 
8.4 
8.6 
8.8 

9 
9.2 

2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565 

ผลการดําเนนิงาน 

ผลการดาํเนนิงาน 
ตวัเลขยิง่ตํา่ย ิง่ด ี

ตัวชีว้ัดตอ่เนือ่ง นํา้หนกั 
25 

2. สดัสว่นการใชพ้ลงังานข ัน้สดุทา้ยตอ่ผลติภณัฑม์วลรวมภายในประเทศลดลง (Energy Intensity) 

เป็นตัวชี้วัดปริมาณการใชพ้ลังงานต่อหน่วยผลผลิตที่ผลติไดต้่อหน่วยรายได ้ ซึง่ปริมาณการใชพ้ลังงานต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP) เป็นเครือ่งบง่บอกถงึประสทิธภิาพของการใชพ้ลงังานในการผลติสนิคา้และบรกิารเพือ่กอ่ใหเ้กดิรายไดข้องประเทศ 

ตัวชีว้ัดประสทิธภิาพการใชพ้ลังงานทีเ่ป็นสากลและสือ่ถงึความสามารถในการแขง่ขันของประเทศไดนั้น้จะเทยีบกับหน่วยผลผลติภาพ
ใหญข่องประเทศซึง่คอื “ผลติภัณฑม์วลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product) หรอื GDP” โดยถอืวา่ GDP ซึง่เปรยีบเป็น “รายได”้ นัน้คอื
ผลผลติสดุทา้ยของการใชพ้ลังงานในการผลติผลติภัณฑ ์(สนิคา้หรอืบรกิารใดๆ) ซึง่ทกุประเทศจะมรีะบบการเก็บขอ้มลูและมกีารรายงานค่า 
GDP ของทกุประเทศ ดงันัน้ เมือ่ผลผลติไดเ้กดิขึน้จากการใชพ้ลงังานภาพรวมของประเทศ (ไมไ่ดแ้ยกประเภทของพลังงาน) พลังงานทีใ่ชใ้น
การผลตินัน้จะตอ้งมาจาก “ปรมิาณการใชพ้ลังงานภาพรวมของประเทศ” ดังนัน้ ตัวชีว้ัดประสทิธภิาพการใชพ้ลังงานซึง่ถูกกล่าวถงึในเวที
นานาชาต ิคอื สดัสว่นของ “ปรมิาณการใชพ้ลงังานภาพรวมของประเทศ” ตอ่ “GDP” ซึง่สดัสว่นนีจ้ะเรยีกวา่ “Energy Intensity (EI)” 

                    Energy Intensity (ktoe/Billion Baht)    =             Final Energy Consumption (ktoe) 
                                                              GDP CVM reference year 2002   (Billion Baht) 
โดยที ่:  Energy Intensity (ktoe/Billion Baht)   =   ประสทิธภิาพการใชพ้ลงังาน (พนัตนัเทยีบเทา่น้ํามนัดบิ/พนัลา้นบาท) 
 Final Energy Consumption (ktoe)      =   การใชพ้ลงังานขัน้สดุทา้ย (พนัตนัเทยีบเทา่น้ํามนัดบิ) 
GDP CVM reference year 2002   (Billion Baht) =  ผลติภัณฑม์วลรวมในประเทศ โดยใชว้ธิแีบบปรมิาณลกูโซ ่(CVM : Chain 

Volume Measures) ปีอา้งองิ พ.ศ. 2545 (พนัลา้นบาท) 

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100) 

8.50 ktoe/billion baht  8.33  ktoe/billion baht  8.16  ktoe/billion baht  

4 

ตวัชีว้ดักรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนรุกัษพ์ลงังาน / สํานกังานปลดักระทรวงพลงังาน 
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

หมายเหต ุ
 สําหรับการวดัผลจะคํานวณจาก GDP จรงิ ตามที ่สศช. ประกาศ โดยม ีLag Time 1 ปี เชน่ สศช. จะประกาศ GDP ปี 2563 ในชว่งเดอืนกมุภาพนัธ ์2564 ดงันัน้ ในปี 2564 จะเป็นการรายงานผล EI ทัง้ปีของปี 

2563   
 การกําหนดเป้าหมายมาตรฐานเป็นการคาดการณ์คา่ EI ในปี 2563 โดยกําหนดเป้าหมายขัน้ตํา่และเป้าหมายขัน้สงูทีอ่าจจะมผีลกระทบทัง้ทางบวกและทางลบ เทา่กบั 0.5% ประกอบกบัการการพยากรณ์อตัราการ

ขยายตวัทางเศรษฐกจิของธนาคารแหง่ประเทศไทยทีค่าดการณ์วา่ในปี 2563 จะหดตวัลง -8.1 % เนือ่งจากสถานการณ์ COVID-19 สง่ผลกระทบตอ่ระบบเศรษฐกจิอยา่งรนุแรงและมนัียสาํคญั ทําใหก้จิกรรมทาง
เศรษฐกจิบางประเภทตอ้งหยดุชะงักและ/หรอืเลกิกจิการไป ทัง้นี ้ยังสง่ผลตอ่ปรมิาณการใชพ้ลงังานขัน้สดุทา้ยโดยรวมของประเทศทีอ่าจจะลดลงในบางสาขาเศรษฐกจิ ดงันัน้ การวดัคา่ EI ในปี 63 จงึเป็นการ
วเิคราะหข์อ้มลูภายใตเ้งือ่นไขของสถานการณ์ COVID-19 และการพยากรณ์อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกจิของธนาคารแหง่ประเทศไทย 

Joint KPIs  
ภายในกระทรวงฯ 



3. สดัสว่นการใชพ้ลงังานทดแทนตอ่ปรมิาณการใชพ้ลงังานข ัน้สดุทา้ยเพิม่ข ึน้  
 คาํอธบิาย 

ปีงบประมาณ ปี 2558 ปี 2559  ปี 2560  ปี 2561  ปี 2562 ปี 2563 

ผลการดําเนนิงาน 
(รอ้ยละ) 12.73  13.89 14.15 15.11 16.42 16.10 

(ก.ค.63) 

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100) 

รอ้ยละ 16.10 
(ผลการดําเนนิงานปี 2563) 

รอ้ยละ 17.34 
(เป้าหมายตามแผนปี 2564) 

รอ้ยละ 18.58 
(เป้ามาตรฐาน + Interval 1.24) 

เกณฑก์ารประเมนิ 

ประโยชนท์ีค่าดวา่ประชาชนจะไดร้บั 
ประชาชนในประเทศหันมาใชผ้ลผลติทางธรรมชาตทิีผ่ลติได ้
เองทดแทนการนําเขา้น้ํามันเชือ้เพลงิต่างประเทศ จะสง่ผล
ใหผ้ลผลติทางการเกษตรมีมูลค่าสูงขึน้ เศษเหลือจากการ
ผลติพชือาหาร อาท ิแกลบ และชานออ้ย สามารถนํามาผลติ
เป็นพลังงานทดแทนไดท้ัง้ส ิ้น สามารถสรา้งรายไดท้าง
การเกษตรภายในประเทศและการใช ้พลังงานทดแทนชว่ย
ลดมลพษิที่เกดิจากใชพ้ลังงานเชือ้เพลงิที่ไดจ้ากฟอสซลิ 
อกีทัง้สามารถใชพ้ลังงานทดแทนมาชว่ยอํานวยความสะดวก
ในดา้นการจัดหาสาธารณูปโภคได ้เช่น การผลติไฟฟ้าใช ้
ภายในชุมชนจากพลังงานแสงอาทิตย์ ทําใหป้ระหยัด
คา่ใชจ้า่ยของประชาชนในพืน้ทีนั่น้ ๆ  

ตามทีป่ระเทศไทยมแีผนพฒันาพลงังานทดแทนและพลงังานทางเลอืก พ.ศ. 2558-2579 ซึง่ไดก้ําหนดเป้าหมายการพัฒนาพลังงาน
ทดแทนเป็น 3 กลุม่หลกั ประกอบดว้ยการผลติไฟฟ้า การผลติพลงังานความรอ้น และการผลติเชือ้เพลงิชวีภาพ โดยกําหนดเป้าหมายใหม้ี
การใชพ้ลังงานทดแทนเป็นรอ้ยละ 30 ภายในปี 2579 โดยไดม้กีําหนดเป้าหมายสัดส่วนการใชพ้ลังงานทดแทน ณ สิน้ปี 2564 ไวท้ี ่
รอ้ยละ 17.34 
 

• เป้าหมายแผนพฒันาพลงังานทดแทนและพลงังานทางเลอืก พ.ศ. 2558 – 2579 
 

ปี 2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 
เป้าหมายตามแผนฯ 

(รอ้ยละ) 13.83 14.48 15.10 15.74 16.59 17.34 18.49 19.27 20.09 20.79 

ปี 2569 2570 2571 2572 2573 2574 2575 2576 2577 2578 2579 

เป้าหมายตามแผนฯ 
(รอ้ยละ) 21.52 22.14 22.85 23.48 24.08 24.94 25.85 26.83 27.72 28.62 30.07 

12.73 

13.89 14.15 
15.11 

16.42 16.10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564 

ผลการดาํเนนิงาน 
ตวัเลขยิง่สงูยิง่ด ี

นํา้หนกั 
25 

เป้าหมายตามแผนพฒันาพลงังานทดแทนและพลงังานทางเลอืก  
พ.ศ. 2558 – 2579 

การกําหนดเป้าหมายของตัวชีวั้ดภายใตเ้งือ่นไขของสถานการณ์ COVID-19 และการพยากรณ์ค่า GDP ของธนาคาร
แห่งประเทศไทยทีห่ดตัวลง  ทําใหก้จิกรรมทางเศรษฐกจิบางประเภทตอ้งหยุดชะงักและ/หรอืเลกิกจิการไป การ
กําหนดค่าเป้าหมายขัน้ตน้ใชผ้ลการดําเนนิงานล่าสุดของปี 2563 และค่าเป้าหมายขัน้สูงทา้ทายตามแผนเดมิของปี 
2564  

หมายเหต ุ

17.34 
16.59 

5 

(ก.ค.63) 

ตัวชีว้ัดตอ่เนือ่ง 

ตวัชีว้ดักรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนรุกัษพ์ลงังาน 
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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e-Service หมายถงึ การใหบ้รกิารขอ้มลูและการทําธรุกรรมของภาครัฐผา่นเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ต เพือ่ชว่ยอํานวยความสะดวกใหแ้กผู่ข้อรับบรกิาร โดยเกณฑใ์น
การพจิารณาว่าระบบสารสนเทศของหน่วยงานจัดว่าเป็นระบบบริการอเิล็กทรอนิกส ์ตอ้งเป็นการใหบ้รกิารกบักลุ่มเป้าหมายทีเ่ป็นบุคคลภายนอก  
โดยกลุ่มเป้าหมายดังกล่าวอาจเป็นไดท้ ัง้ประชาชน หน่วยราชการ ภาคธุรกจิ และองคก์ร รวมถงึระบบดังกล่าวมกีารใหข้อ้มูล สนับสนุน หรือใหบ้รกิาร 
ทีส่อดคลอ้งกบัภารกจิของหน่วยงาน  

ทีม่า : สํานักงานพัฒนารัฐบาลดจิทิัล (องคก์ารมหาชน) (www.egov.go.th) 

เลอืกงานบรกิารของหน่วยงาน 1 งานบรกิาร 
แนวทางการคดัเลอืกงานบรกิาร 

• เป็นงานบรกิารทีย่งัไมม่รีะบบออนไลน ์ 
• เป็นงานบรกิารหลักของหน่วยงาน 
• เป็นงานบรกิารทีจ่บในหน่วยงาน (Stand alone) 
• เป็นงานบรกิารทีต่อ้งมกีารเชือ่มขอ้มลูหรอืมธีรุกรรม 

กบัหน่วยงานอืน่  
• เป็นงานบรกิารทีม่จํีานวนผูใ้ชบ้รกิารมากเป็นลําดบัตน้ ๆ 

ของงานบรกิารทัง้หมดของหน่วยงาน 
• เป็นงานบรกิารทีไ่มม่ขีอ้จํากดัทางกฎหมาย 

การใหบ้รกิารในรปูแบบอเิล็กทรอนกิส ์(e-Service) เป็นการดําเนนิการ เพือ่ยกระดบังานบรกิารของสว่นราชการไปสูก่ารใหบ้รกิารแบบ
ออนไลน ์เพือ่ลดภาระการเดนิทางมาตดิตอ่ราชการของประชาชน  

4. ผลการพฒันาศกัยภาพองคก์ารสูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0 

4.1 การพัฒนาองคก์ารสูด่จิทิลั : การแจง้แตง่ตัง้ผูรั้บผดิชอบดา้นพลงังาน 
 

ตัวชีว้ัดใหม ่ นํา้หนกั 
15 

ตวัชีว้ดักรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนรุกัษพ์ลงังาน 
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

       กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน (พพ.) ได ้
พิจารณาคัดเลือกงานบริการ “การแจง้แต่งตั ้งผูรั้บผิดชอบดา้น
พลังงานประจําโรงงานควบคุมและอาคารควบคุม” ซึง่เป็นภารกจิที ่
พพ. ตอ้งดําเนินการตาม พ.ร.บ.การส่งเสรมิการอนุรักษ์พลังงาน 
พ.ศ.2535 (แกไ้ขเพิม่เตมิ พ.ศ.2550) มาตรา 9(2) และมาตรา 
21(2) ทีกํ่าหนดให ้รัฐมนตรวี่าการกระทรวงพลังงานมอํีานาจในการ
ออกกฎกระทรวงเพือ่กําหนดใหเ้จา้ของโรงงานควบคุมและเจา้ของ
อาคารควบคุมตอ้งจัดใหม้ผีูรั้บผดิชอบดา้นพลังงานประจําโรงงาน
ควบคุมหรืออาคารควบคุมของตนเองตามคุณสมบัตแิละหนา้ที่ที่
กําหนดไวใ้นกฎกระทรวงฯ  

หมายเหต :ุ * 
• e-form หรอื แบบฟอรม์อเิล็กทรอนกิส ์คอื การกรอกขอ้มลูบนหนา้จอผา่นอปุกรณ์ computer ทัง้ แบบ PC และ Mobile เพือ่ทดแทนแบบฟอรม์ทีเ่ป็นกระดาษ 
• ประชาชนมคีวามปลอดภยั รกัษาขอ้มลูสว่นบคุคล หมายถงึ ประชาชนสามารถลงนามอเิล็กทรอนกิสไ์ด ้เชน่ การใชร้หัส OTP การยนืยันตัวตน เป็นตน้ 

หลกัเกณฑ ์ เป้าหมายข ัน้ตน้  (50) เป้าหมายมาตรฐาน  (75) เป้าหมายข ัน้สงู  (100) 

การยืน่คําขอ* 
 
 

ยืน่เรือ่ง/ยืน่คําขอและเอกสารประกอบเป็น
กระดาษ โดยประชาชนไมต่อ้งเดนิทางมา
ตดิตอ่ ณ สาํนักงาน เชน่ จัดสง่ทางไปรษณีย ์
อเีมล ์เป็นตน้ 

ยืน่เรือ่ง/ยืน่คําขอทางอออนไลน ์(e-form)  
แตยั่งไมส่ามารถแนบเอกสารมาพรอ้มกนั 
ผา่นระบบได ้โดยใหป้ระชาชนจัดสง่แยกมา 
ในรูปแบบ scan file  

มรีะบบยืน่เรือ่ง/ยืน่คําขอทางออนไลน ์ 
(e-form) ทีป่ระชาชนมคีวามปลอดภัย รักษา
ขอ้มลูสว่นบคุคล และแนบเอกสารประกอบ 
การพจิารณาได ้



ตวัชีว้ดักรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนรุกัษพ์ลงังาน 
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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4.2 การประเมนิสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

คําอธบิาย 

• PMQA 4.0 คอื เครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารของสว่นราชการในเชงิบรูณาการ เพือ่เชือ่มโยงยุทธศาสตรข์องสว่นราชการกับเป้าหมาย และทศิทางการพัฒนาของ
ประเทศ โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหส้ว่นราชการพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0 

• เพือ่ประเมนิความสามารถในการบรหิารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามของสว่นราชการในการขบัเคลือ่นงานใหบ้รรลเุป้าหมายอย่างย่ังยนื  
• พจิารณาจากความสามารถในการพัฒนาการดําเนนิงานเพือ่ยกระดับผลการประเมนิสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) โดยมเีป้าหมายใหส้ว่นราชการมคีะแนนผลการ

ประเมนิในขัน้ตอนที ่1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ดขีึน้จากผลคะแนนในขัน้ตอนที ่1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
• พจิารณาจากผลการประเมนิสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ซึง่เป็นคะแนนเฉลีย่ในภาพรวมทัง้ 7 หมวด ประกอบดว้ย หมวด 1 การนําองคก์าร หมวด 2 การ

วางแผนเชงิยุทธศาสตร์ หมวด 3 การใหค้วามสําคัญกับผูรั้บบริการและผูม้ีสว่นไดส้่วนเสยี หมวด 4  การวัด การวเิคราะห์และการจัดการความรู ้ หมวด 5 การมุ่งเนน้
บคุลากร หมวด 6 การมุง่เนน้ระบบปฏบิตักิาร และ หมวด 7  ผลลพัธก์ารดําเนนิการ 

ขอ้มลูพืน้ฐาน (ถา้ม)ี 
ปีงบประมาณ 2561 2562 2563 

ผลการดําเนนิงาน  283.81 
 

339.24 
 

391.69 
 

เกณฑก์ารประเมนิ 
เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100) 

325 คะแนน 
(คา่เฉลีย่คะแนนกลุม่ที ่2) 

391.69 คะแนน 
(คะแนนปี 63) 

 

423.03 คะแนน 
(คะแนนปี 63+8%) 

ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั 
- เพิม่ศักยภาพของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 เพือ่ผลักดันการดําเนนิงานในการขับเคลือ่น

ยทุธศาสตรแ์ละแผนระดับประเทศ โดยมเีป้าหมายเพือ่ประโยชนส์ขุของประชาชน 

ตัวชีว้ัดใหม ่ นํา้หนกั 
15 

ข ัน้ตอนการประเมนิสถานะของหนว่ยงานภาครฐัในการเป็น
ระบบราชการ 4.0 
ข ัน้ตอนที ่1 การตรวจพจิารณาจากเอกสารการสมัคร

เบือ้งตน้  
(หากได ้400 คะแนนขึน้ไป จะผา่นไป
ประเมนิในขัน้ตอนที ่2) 

ข ัน้ตอนที ่2 การตรวจเอกสารรายงานผลการดําเนนิการ
พัฒนาองคก์าร 
สูร่ะบบราชการ 4.0 (Application Report)  
(หากได ้400 คะแนน จะผา่นไปประเมนิใน
ขัน้ตอนที ่3) 

ข ัน้ตอนที ่3 การตรวจประเมนิในพืน้ทีป่ฏบิตังิาน เพือ่
ยนืยันผลการตรวจ Application Report 



พัฒนาระบบราชการ เพือ่ชวีติทีด่ขีึน้ของประชาชน 
GOOD  GOVERNANCE  FOR  BETTER  LIFE 
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