
เป้าหมายข ัน้ต า่ (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน (75 คะแนน) เป้าหมายข ัน้สงู (100 คะแนน)

1. ความส าเร็จของการ
ขบัเคลือ่นการประเมนิสว่น
ราชการตามมาตรการปรับปรงุ
ประสทิธภิาพในการปฏบิตั ิ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564

- ก าหนดตวัชีว้ดัตามกรอบ
หลกัเกณฑข์องส านักงาน ก.พ.ร. 
ไดถ้กูตอ้ง ครบถว้นภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด

ผลการประเมนิภาพรวมของกรมอยูใ่น
ระดบัมาตรฐานขัน้ตน้

ผลการประเมนิภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาตรฐานขัน้สงู

เนือ่งจากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรค 
COVID-19 ทีย่ังคงแพรร่ะบาดอยูใ่นปัจจบุนั 
สง่ผลกระทบตอ่การด าเนนิงานของสว่น
ราชการ/จังหวดั ทีต่อ้งมุง่ระดมทรัพยากรใน
การแกไ้ขปัญหาและใหบ้รกิารประชาชนใน
ภาวะวกิฤต จงึไมม่กีารประเมนิผล

- - น าคา่น ้าหนักไป
เฉลีย่ใหต้วัชีว้ดั
อืน่

2. ความส าเร็จของการจัดท าค า
รับรองและประเมนิผลการ
ปฏบิตัริาชการระดบัหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

30 ก าหนดกรอบ แนวทาง 
หลกัเกณฑก์ารประเมนิผลการ
ปฏบิตัริาชการระดบัหน่วยงาน
และน าเสนอ อพพ. ใหค้วาม
เห็นชอบ

- จัดท าค ารับรองการปฏบิตัริาชการ
ระดบัหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ 
2564

- ตดิตามผลการด าเนนิงานครัง้ที ่1

ตดิตามผลการด าเนนิงานครัง้ที ่2 

พรอ้ม ประเมนิผลภาพรวมของ
หน่วยงานและรายงานผูบ้รหิาร

กพร. ไดจั้ดท ากรอบ แนวทางฯ การประเมนิ
ตวัชีว้ดัระดบัหน่วยงานและจัดท าค ารับรอง
การปฏบิตัริาชการะดบัหน่วยงานแลว้เสร็จ 
โดยไดม้กีารตดิตามผลการด าเนนิงานและ
ประเมนิผลเพือ่รายงานตอ่ CCO

100 30

3. ระดบัความส าเร็จของการ
ขบัเคลือ่นการประเมนิ
สถานะการเป็นระบบราชการ 4.0

30 บรหิารจัดการ ตรวจสอบและ
ประมวลขอ้มลูการประเมนิ
สถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 

ไดค้รบถว้น ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด

ผลคะแนนเทา่กับ 391.69 คะแนน ผลคะแนนเทา่กับ 423.03 คะแนน ผลคะแนนจากผูต้รวจประเมนิไดเ้ทา่กับ 
409.38 คะแนน

89.1 26.73

4. ระดบัความส าเร็จในการ
จัดท าค าอธบิายชดุขอ้มลู 
(Metadata) และ Data 

Dictionary ของหน่วยงาน 
(บงัคบั)

20 ระบภุารกจิหลกัและกระบวนการ
ท างานในแตล่ะภารกจิหลกั และ
ระบรุายการชดุขอ้มลูทีเ่กดิขึน้
จากแตล่ะกระบวนการท างานใน
ภารกจิ

จัดท าค าอธบิายขอ้มลู (Metadata) 

ตามชดุขอ้มลูไดอ้ยา่งครบถว้นตาม
ภารกจิหลกั

หน่วยงานจัดท า Data Dictionary 

ไดอ้ยา่งครบถว้น
 - กพร. ไดด้ าเนนิการระบภุารกจิหลกัและ
กระบวนการท างานในแตล่ะภารกจิหลกั และ
ระบรุายการชดุขอ้มลูทีเ่กดิขึน้จากแตล่ะ
กระบวนการท างานในภารกจิ รวมถงึการ
จัดท าค าอธบิายขอ้มลู (metadata) ได ้
ครบถว้นตามภารกจิหลกัแลว้เสร็จ

75 15 ศทส. เป็น
เจา้ภาพตวัชีว้ดั
และรายงานผล
ขอ้มลู

5. ระดบัความส าเร็จของการ
ประเมนิสถานะของหน่วยงาน
ในการเป็นระบบราชการ 4.0 

(PMQA 4.0) (บงัคบั)

20 จัดท าลกัษณะส าคญัขององคก์าร ประเมนิสถานะการเป็นระบบราชการ 
4.0 หมวด 1-6

ก าหนดตวัชีว้ดัหมวด 7 พรอ้ม
ก าหนดคา่เป้าหมายและผลการ
ด าเนนิงาน

 - กพร. ไดด้ าเนนิการจัดท าลกัษณะส าคญั
ขององคก์ารและประเมนิสถานะการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 หมวด 1-6 แลว้เสร็จ 
 - กพร. ไดด้ าเนนิการจัดท าตวัชีว้ดัหมวด 7  

รวม 3 ตวัชีว้ดั

90 18  - กพร. เป็น
เจา้ภาพตวัชีว้ดั
 - การก าหนด
ตวัชีว้ดัหมวด 7 

ใหค้ะแนน
ตวัชีว้ดัละ 5 

คะแนน

100 89.73

ผูอ้นุมัต ิ นางประภาภรณ์  ทรงประดษิฐ์
ผูร้ายงาน เพ็ญนภา  จรัสแสงกลุกจิ
เบอรต์ดิตอ่ 1143

รายงานผลตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการระดบัหนว่ยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  (ตวัชีว้ดัระดบักอง)
รอบ 12 เดอืน (1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 64) 

กลุม่พฒันาระบบบรหิาร

ตวัชีว้ดั
น า้หนกั 

(รอ้ยละ)
ผลการด าเนนิงาน/ปญัหา อปุสรรค หมายเหตุ

คา่

คะแนน

ทีไ่ด ้

คะแนน

ถว่ง

น า้หนกั

เป้าหมาย

การประเมนิประสทิธผิลการด าเนนิงาน (Performance Base) (รอ้ยละ 60)

การประเมนิศกัยภาพในการด าเนนิงาน (Potential Base) (รอ้ยละ 40)

สรปุผลการประเมนิภาพรวม ระดบัมาตรฐานข ัน้สงู




