
แบบวิเคราะหผลกระทบทางภารกิจ  (Business Impact Analysis: BIA) 
 

ช่ือหนวยงาน :……………ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ศทส.)..…………………………………………………………………………………………………………… 
 

กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

1. งานดานสถิติขอมูล
พลังงานตามภารกิจ
หลักของกรมฯ 

1.  ติดตาม 
ประสานงาน 
และรวบรวม 
จัดเก็บขอมูล
สถิติพลังงาน 
2. จัดทํา 
ตรวจสอบ และ
วิเคราะหขอมูล
พลังงาน และ
ขอมูลอื่น ๆ ท่ี
เกี่ยวของ เชน 
ขอมูลดาน
เศรษฐกิจ ขอมูล
ดานการเกษตร 
ขอมูลดาน
อุตสาหกรรม 
เปนตน 
3. เผยแพร
ขอมูลพลังงานใน
รูปแบบดุลยภาพ
พลังงานของ
ประเทศไทย  
4. รายงาน
ความกาวหนา

                    6 NC    1. Lap Top  
2. printers 
3. มือถือ 
4. Flash 
Drive 
5. ระบบ
สารสนเทศ/
ระบบ
อินเตอรเน็ต 
6. เครื่องคิด
เลข 
7. เครื่องเขียน 
และอุปกรณ
สํานักงาน 
 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

ของผลการ
ดําเนินงานดาน
พลังงานทดแทน
และอนุรักษ
พลังงาน ตาม
กรอบตัวชี้วัด
ของ กพร. 
ตามรอบ
ระยะเวลาท่ี
กําหนด 

 
 

2. งานความรวมมือ
ดานขอมูลพลังงาน 
และการใหบริการตอ
ประชาชน 

1. เผยแพร
ขอมูลพลังงานใน
รูปแบบรายงาน
สถิติประจําปใน
เชิงภาพรวมของ
ประเทศ จํานวน 
3 เร่ือง  ไดแก 
รายงานดุลยภาพ
พลังงาน 
รายงานพลังงาน
ทดแทน และ
รายงานการ
อนุรักษพลังงาน   
2. เผยแพรผล
การดําเนินงาน
ดานพลังงาน

                    6 NC   1. Lap Top 
2. printers 
3. Flash 
drive / 
External 
Hard disk 
4. มือถือ 
5. ระบบ
สารสนเทศ/
ระบบ
อินเตอรเน็ต 
6. เครื่องเขียน
และอุปกรณ
สํานักงาน 
 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

ทดแทนและ
อนุรักษพลังงาน 
และรายงานสถิติ
ประจําปดังกลาว 
บน website 
และสื่อ social 
media  
3. บริการให
ขอมูล ตอบขอ
ซักถาม ท่ี
เกี่ยวของกับ
ขอมูลสถิติ
พลังงาน กับ
หนวยงานความ
รวมมือดาน
พลังงานท้ังใน
ประเทศ และ
ตางประเทศ 
นักเรียน 
นักศึกษา 
อาจารย นักวิจัย 
และประชาชน ผู
ท่ีสนใจท่ัวไป 
 
 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

3. งานดานการ
สนับสนุนขอมลูพลังงาน 
เพ่ือขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรชาติ 20 ป 
รวมถึงนโยบายและ
แผนงานตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวของ 

1. จั ด ทํ า  แ ล ะ
วิเคราะหขอมูล
พลั งง าน ในมิ ติ
ต า ง  ๆ  เ พ่ื อ
ส นั บ ส นุ น ก า ร
จั ด ทํ า แ ผ น
พลังงานทดแทน
แ ล ะ พ ลั ง ง า น
ท า ง เ ลื อ ก 
( AEDP)  แ ล ะ
แ ผ น อ นุ รั ก ษ
พลังงาน (EEP)  
2 .  จั ดทํา  และ
วิเคราะหขอมูล
พลังงาน เพ่ือเขา
รวมการประชุม 
สัมมนาและให
ความคิดเห็นตอ
คณะทํางานดาน
พ ลั ง ง า น 
หนวยงานตาง ๆ 
เชน อบก. สสช. 
ส ศ ช .  ส ก พ . 
สนพ. สนข. สผ. 
ป ต ท .  ก ฟ ผ . 
กฟภ. กฟน. เปน
ตน  

                    6 NC   1. Lap Top 
2. printers 
3. Flash 
drive / 
External 
Hard disk 
4. มือถือ 
5. ระบบ
สารสนเทศ/
ระบบ
อินเตอรเน็ต 
6. เครื่องเขียน
และอุปกรณ
สํานักงาน 
 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

4. การใหบริการระบบ
เครือขายเพ่ือใชงาน
อินเทอรเน็ต/อินทราเน็ต /
บํารุงรักษา /เชื่อมตอ
ระบบ(เครือขายและ
ระบบ งาน) 

 
ทส. 

- ผูใชงานแจง
ปญหาการ
ใชงาน 

- เจาหนาท่ี
รับแจง
ลงทะเบียน
รับงานผาน
ระบบรับ
แจงซอม 

- เจาหนาท่ี
รับแจง
วิเคราะห
ประเภท
ของปญหา
และกําหนด
ผูรับผิดชอบ
การ
ปฏิบัติงาน 

- ผูรับผิดชอบ
การ
ปฏิบัติงาน
ลงทะเบียน
รับงานผาน
ระบบรับ
แจงซอม  

- ผูรับผิดชอบ
การ
ปฏิบัติงาน

                    1 C   - อุปกรณ
เครือขายเพ่ือ
ไวทดแทน 
เชน Switch, 
สาย LAN 

- NoteBook  
- Mobile 
- อินเทอรเน็ต 
- Labtop 
- Server 
- Firewall 
- Domain 
Name Serv. 
-อุปกรณในการ
เชื่อมตอระบบ 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

ประสานงา
นผูใชงาน
ขอ
รายละเอียด
เพ่ิมเติม 
เพ่ือแนะนํา
การแกไข
ปญหา
เบ้ืองตน 
ผานทาง
โทรศัพท  
หรือเขาถึง
หนางาน
เพ่ือ
ตรวจสอบ
ปญหาท่ี
เกิดข้ึน  
การแกไข
ปญหากรณี
เกิดจาก
อุปกรณ
เครือขายจะ
ดําเนินการ
แกปญหา
เอง แตหาก
เกิดจากผู
ใหบริการ
เครือขายจะ



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

ดําเนินการ
แจงผูให
บริการ 

- ผูรับผิดชอบ
การ
ปฏิบัติงาน 
บันทึกผล
การแกไข
ปญหา เพ่ือ
ปดงาน 

5. บริการระบบ
จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส
(mail)/ระบบขอใช
บริการอินเทอรเน็ต/
อินทราเน็ต 
 
ทส. 

- ผูใชงานแจง
ปญหาการ
ใชงาน 

- ผูรับผิดชอบ
การ
ปฏิบัติงาน 
สอบถาม
รายละเอียด 
ปญหา 

- ดําเนินการ
แกไขปญหา 

                    2 NC   - NoteBook  
- Mobile 
- อินเทอรเน็ต 

6. ระบบบริหาร
ราชการโปรแกรม
ทรัพยากรบุคคล 
(DPIS),ทะเบียน
ครุภัณฑ 
 
ทส. 

- ผูใชงานแจง
ปญหาการ
ใชงาน 

- ผูรับผิดชอบ
การ
ปฏิบัติงาน 
สอบถาม

                    2 NC  -  - NoteBook  
- Mobile 
- อินเทอรเน็ต 
- Server 
- ระบบ Cloud 
- อุปกรณ

เครือขาย 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

รายละเอียด 
ปญหา 

- ดําเนินการ
แกไขปญหา 

- อุปกรณใน
การเชื่อมตอ 

7. ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส  
 
พส. 
 

- ผูใชงานแจง
ปญหาการใชงาน 
- ผูรับผิดชอบ
การปฏิบัติงาน 
สอบถาม
รายละเอียด 
ปญหา 
- ดําเนินการ
แกไขปญหา 
 

                     1 C   1.notebook 
สําหรับผูดูแล
ระบบ 
2. internet 
3. โทรศัพท 

8. ระบบกองทุน
การเงิน การคลัง 
 
พส. 
 

- ผูใชงานแจง
ปญหาการใชงาน 
- ผูรับผิดชอบ
การปฏิบัติงาน 
สอบถาม
รายละเอียด 
ปญหา 
- ดําเนินการ
แกไขปญหา 

                    1 C   1.notebook 
สําหรับผูดูแล
ระบบ 
2. internet 
3. โทรศัพท 
4. โปรแกรม 
vpn ติดต้ัง
ประมาณ 30 
เคร่ือง 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

9. โปรแกรมอานบัตร
ประชาชน (แบบ 
offline) , ระบบ GDX 
 
พส. 
 

- ผูใชงานแจง
ปญหาการใชงาน 
- ผูรับผิดชอบ
การปฏิบัติงาน 
สอบถาม
รายละเอียด 
ปญหา 
- ดําเนินการ
แกไขปญหา 

                    1 C   1.notebook 
สําหรับผูดูแล
ระบบ 
2. เคร่ืองอาน
บัตรประชาชน 
3. internet 
4. โทรศัพท 
 

10. ระบบคลังขอมูล 
พพ. (dw) ,ระบบ
วิเคราะหขอมูลเพ่ือ
การพัฒนาพลังงาน
ทดแทนและอนุรักษ
พลังงาน (dss) 
 
พส. 
 

- ผูใชงานแจง
ปญหาการใชงาน 
- ผูรับผิดชอบ
การปฏิบัติงาน 
สอบถาม
รายละเอียด 
ปญหา 
- ดําเนินการ
แกไขปญหา 
 

                    2 NC   1.notebook 
สําหรับผูดูแล
ระบบ 
2. internet 
3. โทรศัพท 

11. ระบบจองใชรถ
ราชการ 
 
พส. 
 

- ผูใชงานแจง
ปญหาการใชงาน 
- ผูรับผิดชอบ
การปฏิบัติงาน 
สอบถาม
รายละเอียด 
ปญหา 
- ดําเนินการ
แกไขปญหา 

                    2 NC   1.notebook 
สําหรับผูดูแล
ระบบ 
2. internet 
3. โทรศัพท 
 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

12. เผยแพร นําเขา
และบริหารจัดการ
ขอมูลผานเว็บไซต 
และระบบอินทราเน็ต
ของ พพ. 
 
บภ. 

- ใหบริการ
ขอมูล
สารสนเทศทาง
ระบบ
อินเตอรเน็ตและ
ระบบ
อินทราเน็ต 
เผยแพร 
ประชาสัมพันธ
การดําเนินงาน
กิจกรรมตาง ๆ 
ของ พพ. 
- ประสานงาน
กับหนวยงาน
ภายในท่ี
เกี่ยวของเพ่ือ
ตอบคําถาม ใน
เว็บบอรดของ 
พพ. 

                    6 NC   1. Lap Top  
2. scanner 
3. มือถือ 
4. ระบบ
สารสนเทศ/
ระบบ
อินเตอรเน็ต 

13. จัดทําและเผยแพร
ขอมูลดานพลังงาน
ทดแทนและอนุรักษ
พลังงานเชิงพ้ืนท่ีใน
ลักษณะของแผนท่ีโดย
ใชเทคโนโลยีภูมิ
สารสนเทศ (Geo-
Informatics) 
 

- เผยแพร
ประชาสัมพันธ
ขอมูลพลังงาน
ทดแทนและ
อนุรักษพลังงาน
ในลักษณะของ
ขอมูลเชิงพ้ืนท่ี 
- สนับสนุน
ขอมูลเชิงพ้ืนท่ี

                    6 NC   1. Lap Top 
2. printers 
3. ทรัมไดรฟ/
Ext. ฮารดดิส 
4. มือถือ 
5. s/w/ระบบ
อินเตอรเน็ต 
 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

บภ. เพ่ือการจัดหา
แหลงพลังงาน
ทดแทน การ
บริหารจัด
การพลังงาน
ทดแทนใหมี
ความเสถียร 
(Firm 
Renewable 
Energy) 

14. ระบบเผยแพรองค
ความรูดานพลังงาน
ทดแทนและอนุรักษ
พลังงาน (KC) 
 
(งานบริการประชาชน) 
อร. 
 

- จัดเตรียม
ขอมูลโครงการ
และองคความรู
ดานพลังงาน
ทดแทนและ
อนุรักษพลังงาน 
ท่ีดําเนินการโดย 
พพ และ
หนวยงาน
เครือขาย  
- วิเคราะห 
เนื้อหาขอมูล 
และจัดเก็บใน
ฐานขอมูลองค
ความรู โดยแบง
ตามชนิดของ
เทคโนโลยี
พลังงาน 

                    5 NC   1.คอมพิวเตอร 
2. มือถือ 
3. Flash Drive 
4. ระบบ
สารสนเทศ/
ระบบ
อินเตอรเน็ต 
 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

- บริการเผยแพร
ขอมูล ทาง
เว็บไซตของ พพ. 
www.dede.go.
th หรือทาง
เว็บไซตองค
ความรูดาน
พลังงานทดแทน
และอนุรักษ
พลังงาน
http://webkc.
dede.go.th/ 

 
15. ระบบเผยแพร
สารสนเทศพลังงาน
ทดแทนและอนุรักษ
พลังงาน  
(E-library) 
 
(งานบริการประชาชน) 
อร. 
 

- ประสานงาน
และรวบรวม
เอกสารหนังสือ 
รายงาน /
งานวิจัย งาน
ศึกษาดาน
พลังงานจาก
หนวยงานภายใน 
พพ.และ
หนวยงานอื่นๆ 
ท่ีเกี่ยวของ  
-วิเคราะหเนื้อหา 
จัดหมวดหมูตาม
ระบบทศนิยมดิว
อี้(D.C)และ

                    5 NC   1.คอมพิวเตอร 
2. มือถือ 
3. Flash Drive 
4. ระบบ 
ฐานขอมูล      
E-Library/
ระบบ
อินเตอรเน็ต 
 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

จัดเก็บใน
ฐานขอมูลระบบ 
E-library 
-บริการเผยแพร
ขอมูล /(เฉพาะ
เอกสาร พพ. ใน
รูปแบบ PDF )  
ทางเว็บไซตของ 
พพ. 
www.dede.go.
th หรือทาง
ระบบ  
E-library พพ. 
http://lib2 
.dede.go.th:8
991/F 

16. งานเผยแพรขาว
ดานพลังงาน 
ประจําวัน 
 
(งานบริการประชาชน) 
อร. 
 

-วิเคราะหและ
คัดเลือกขาวดาน
พลังงาน จาก
หนังสือพิมพ
ประจําวัน 
จํานวน 11 
รายชื่อ  
- ถายภาพขาว
จากหนังสือพิมพ 
-จัดทํากฤตภาค
ทาง
อิเล็กทรอนิกส 

                    3 C   1.คอมพิวเตอร 
2. มือถือ 
3. Flash Drive 
4. ระบบ  
อินเตอรเน็ต 
 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

- นําเขา
ฐานขอมูล 
WinSCP 
-บริการเผยแพร
ขอมูล ทาง
เว็บไซตของ พพ. 
www.dede.go.
th และทาง
เว็บไซตองค
ความรูดาน
พลังงานทดแทน
และอนุรักษ
พลังงาน
http://webkc.
dede.go.th/ 

 
17. จัดหาทรัพยากร
สารสนเทศ  
 
(งานสนับสนุน) 
อร. 
 

-ประสาน
หนวยงาน
เครือขายท้ัง
ภาครัฐและ 
เอกชนเพ่ือจัดหา
ทรัพยากร
สารสนเทศ โดย
ขอรับอภินันทนา 
การ/บอกรับเปน
สมาชิก หรือ
ดําเนินการจัดซื้อ 

                    6 NC   1.
คอมพิวเตอร 
2. มือถือ 
3. ระบบ 
อินเตอรเน็ต 



กิจกรรม/บริการท่ี
สําคัญของหนวยงาน 

 

รายละเอียดของ
กิจกรรม 

 

 
ผลกระทบเมื่อรายละเอียดของกิจกรรมของภารกิจหยุดชะงัก 

MTPD 
 

C/NC 
 

สามารถดําเนิน
กิจกรรมภายนอก
องคกรไดหรือไม 

ประมาณ 
ทรัพยากร 
ท่ีตองใช 

ในภาวะฉุกเฉิน 
 

กระบวนการทํางาน ผูรับบริการ 
ภายในกรม 

ผูรับบริการ 
ภายนอกกรม 

บุคลากร 
 

กรอบเวลาขอตกลง
สัญญา/TOR ได 

 
ไมได 

 
L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E L M 

 
H E 

ตามระเบียบ
พัสดุ 

 

* คําอธิบาย 

MTPD:  ระยะเวลาของการหยุดชะงัก ใหกรอกเปนตัวเลขตามชวงดังน้ี 
1 (0 – 2 ชั่วโมง)   2 (2 – 4 ชั่วโมง)  3 (1 วัน)  
4 (1 สัปดาห)    5 (2 สัปดาห)  6 (1 เดือน) 
C/NC:        Critical /Non-Critical / กิจกรรมวิกฤต/ไมวิกฤต 
L:              Low M:             Median 
H:              High E:              Extreme  
 


