
ที่ ชือ่ตวัชีว้ดั น ำ้หนกั

ควำมเชือ่มโยง

แผน
แมบ่ทฯ

แผนฯ 
12

แผน
ปฏรูิป
ประเทศ

ยทุธ
ศำสตร/์

ภำรกจิกรม

Agenda

เอกสำร 
งปม.
ปี 65

ภำรกจิ
หนว่ยงำน

อืน่ๆ...
(ระบ)ุ

กำรประเมนิประสทิธผิลกำรด ำเนนิงำน (Performance Base)

1 ระดับความส าเร็จของการประเมนิเลือ่นระดับตามแผนโครงสรา้งและ
อัตราก าลัง

20 √ √

2 ความส าเร็จของการขับเคลือ่นในการบรหิารงบประมาณ
2.1 ระดับความส าเร็จของการจัดซือ้จัดจา้งภายในระยะเวลาทีก่ าหนด
2.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าสญัญาภายในระยะเวลาทีก่ าหนด
2.3 ระดับความส าเร็จของการเบกิจ่ายภายในระยะเวลาทีก่ าหนด

30
(10)
(10)
(10)

√ √ √ √

กำรประเมนิศกัยภำพในกำรด ำเนนิงำน (Potential Base)

3 ความส าเร็จในการบรหิารงบประมาณของหน่วยงานประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565
3.1 รอ้ยละการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณภาพรวม (งบประมาณทีก่องไดรั้บ
แตไ่มร่วมเงนิเหลอืจ่ายจากการกอ่หนีผู้กพัน)
3.2 รอ้ยละของจ านวนโครงการทีส่ามารถปิดโครงการและบัญชไีด ้
3.3 รอ้ยละของจ านวนโครงการทีจ่ะตอ้งแลว้เสร็จภายในปีงบประมาณ 
2565 ไมม่กีารขอขยายสญัญา

40

(14)

(13)
(13)

√
นโยบาย 
อพพ.

4 การพัฒนาองคก์ารสูด่จิทิัล : ความส าเร็จของหน่วยงานในการจัดท า
Data Catalog

5 √

5 ความส าเร็จของการประเมนิสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 
4.0 (PMQA 4.0)

5 √
มต ิครม.

ตวัชีว้ดัส ำนกังำนเลขำนุกำรกรม
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565



ตวัชีว้ดัส ำนกังำนเลขำนกุำรกรม
ตำมค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565

1.ระดบัควำมส ำเร็จของกำรประเมนิเลือ่นระดบัตำมแผนโครงสรำ้งและอตัรำก ำลงั

ค ำอธบิำย

ตามมาตรการบรหิารจัดการก าลงัคนภาครัฐ (พ.ศ.๒๕๖๒ -๒๕๖๕) เพือ่ใหส้ว่นราชการและองคก์รกลางบรหิารทรัพยากรบุคคล มแีนวทางปฏบิัตดิา้น
การบรหิารก าลงัคนใหส้อดคลอ้งกบับทบาทภกจิ ทศิทางนโยบายการพัฒนาตามแผนปฏริูปประเทศและยุทธศาสตรช์าต ิ๒๐ ปี ซึง่มเีป้าหมายส าคญั
เพือ่ใหก้ าลงัคนภาครัฐ มจี านวนและขนาดทีเ่หมาะสมและสอดคลอ้งกบับทบาทภารกจิ โครงสรา้งสว่นราชการตอบสนองตอ่การพัฒนาขดี
ความสามารถในการบรกิารประชาชน และพรอ้มผลกัดนัการบรรลเุป้าหมายการพัฒนาตามแผนปฏริูปประเทศ แผนแม่บทและยุทธศาสตรช์าต ิรวมถงึ
ภาครัฐสามารถลดภาระคา่ใชจ้่ายดา้นบุคคลทีม่ผีลผูกพันในระยะยาวไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม โดยการบรหิารก าลงัคนถาครัฐตอ้งมคีวามยดืหย่น คลอ่งตวั 
เหมาะสมกบับทบาทภารกจิรูปแบบของการบรหิารของสว่นราชการ

ประโยชนท์ีป่ระชำชนจะไดร้บั

- ประชาชนจะไดป้ระโยชน์จากการทีก่รม
สามารถบรหิารและจัดสรรอัตราก าลังโดยไม่
มกีารขาดชว่ง พรอ้มใหบ้รกิารประชาชนได ้
อยา่งเต็มประสทิธภิาพ

น ำ้หนกั

20%

ขัน้ตอนการด าเนนิงานในปี 2565
วางแผนอัตราก าลังในแตล่ะชว่งระยะเวลา 
โดยวเิคราะหส์ภาพปัญหาและความตอ้งการ
ดา้นอัตราก าลังเพือ่ใหห้น่วยงานมจี านวน

อัตราก าลังทีม่คีวามเหมาะสมกับภารกจิหนา้ที่
ความรับผดิชอบ มกีารทบทวนบทบาทภารกจิ 
เพือ่การเกลีย่อัตราก าลัง และการขอรับการ
จัดสรรเพิม่ใหมส่ าหรับภารกจิทีส่ าคัญและ

จ าเป็นอยา่งแทจ้รงิใหเ้กดิความเหมาะสมตาม

แผนระยะแรก (ปีพ.ศ.๒๕๖๔ – ๒๕๖๗)

เกณฑก์ำรประเมนิ

1 2 3 4 5

เป้าหมายรอ้ยละ 60 เป้าหมายรอ้ยละ 70 เป้าหมายรอ้ยละ 80 เป้าหมายรอ้ยละ 90 เป้าหมายรอ้ยละ 100

ผูจั้ดเก็บขอ้มลู

1) นางสาววรยิา  วริยิะกลุ  
2) นายกกึกอ้ง  ก ากับกจิ

ขอ้มูลพืน้ฐำน 

ปีงบประมำณ 2561 2562 2563

จ ำนวนคนเกษยีณ
(ปี งปม. กอ่นหนำ้)

ปี 60
จ านวน 5 ราย

61
จ านวน 9 ราย

ปี 62
จ านวน 14 ราย

จ ำนวนคนทีไ่ดเ้ลือ่นต ำแหนง่ทดแทน ปี 61 จ านวน 4 ราย ปี 62 จ านวน 7 ราย ปี 63 จ านวน 12 ราย 

สดัสว่น รอ้ยละ 80 รอ้ยละ 77 รอ้ยละ 85

แผนระยะยำว (roadmap)

ปีงบประมำณ 2564 2565 2566 2567 2568 2569

จ ำนวนคนเกษยีณ
(ปี งปม. กอ่นหนำ้)

ปี 63
16 ราย

ปี 64
14 ราย

ปี 65
9 ราย

ปี 66
13 ราย

ปี 67
10 ราย

ปี 68
14 ราย

จ ำนวนคนทีค่ำดวำ่ไดเ้ลือ่นต ำแหนง่ทดแทน ปี 64
13 ราย

ปี 65
12 ราย

ปี 66
8 ราย

ปี 67
12 ราย

ปี 68
10 ราย

ปี 69
14 ราย

สดัสว่น รอ้ยละ 81 รอ้ยละ 85 รอ้ยละ 88 รอ้ยละ 92 รอ้ยละ 100 รอ้ยละ 100



2. ควำมส ำเร็จของกำรขบัเคลือ่นในกำรบรหิำรงบประมำณ

2.1 ระดบัควำมส ำเร็จของกำรจดัซือ้จดัจำ้งภำยในระยะเวลำทีก่ ำหนด

ค ำอธบิำย

- นยิาม
ระดบัความส าเร็จของการจัดซือ้จัดจา้ง หมายถงึ การทีห่น่วยงานด าเนนิการเร่งรัดกระบวนการจัดซือ้จัดจา้งพัสด ุประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ตามพระราชบัญญัตกิารจัดซือ้จัดจา้งและการบรหิารพสัดภุาครัฐ พ.ศ. 2560 จนถงึขัน้ตอนกระบวนการไดผู้ร้ับจา้ง 
สามารถลงนามในสญัญาได ้โดยในปี พ.ศ. 2565
- วธิกีารเก็บขอ้มูล
จ านวนครัง้ของการจัดซือ้จัดจา้งโดยวธิ ีe bidding และวา่จา้งทีป่รกึษา

ประโยชนท์ีป่ระชำชนจะไดร้บั

จนท.พพ. สามารถด าเนนิการจัดซือ้จัดจา้ง เป็นไปอยา่งถกูตอ้ง ตาม พรบ. การ
จัดซือ้จัดจา้งและการบรหิารพัสดภุาครัฐ พ.ศ. 2560

น ำ้หนกั

10%

ขัน้ตอนการด าเนนิงานในปี 2565
ตามเอกสารทีแ่นบ

เกณฑก์ำรประเมนิ

1 2 3 4 5

กมุภาพันธุ ์2565 มกราคม 2565 ธันวาคม 2564 พฤศจกิายน 2564 ตลุาคม 2564

ผูจั้ดเก็บขอ้มลู

1) นางสาวพุทธชาด น่วมจะโป๊ะ
2) นายกติคิณุ  ชะโลธร

ตวัชีว้ดัส ำนกังำนเลขำนกุำรกรม
ตำมค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565



2.2 ระดบัควำมส ำเร็จของกำรจดัท ำสญัญำภำยในระยะเวลำทีก่ ำหนด

ขอ้มลูพืน้ฐำน 

ปีงบประมำณ 2559 2560 2561 2562 2563 2564

ผลกำรด ำเนนิงำน
336 339 324 384 470 304

ประโยชนท์ ีป่ระชำชนจะไดร้บั

- คูส่ญัญาไดรั้บความสะดวกในการจัดท าสญัญาอยา่งเป็นไปตามขัน้ตอน
- ประชาชนไดรั้บการบรกิารอยา่งเต็มประสทิธภิาพ

เง ือ่นไข

เอกสารประกอบการท าสญัญาตอ้งมคีรบถว้นสมบรูณ์

น ำ้หนกั

10%

ขัน้ตอนการด าเนนิงานในปี 2565
1. เพือ่รับเรือ่งแลว้ตอ้งท าการคัดแยกเอกสาร
เฉพาะผูท้ีไ่ดรั้บการอนุมัตเิพือ่ด าเนินการ
ตอ่ไป
2. รา่งหนังสอืเชญิผูท้ีไ่ดรั้บการอนุมัตจิา้ง
น าเสนอผูม้อี านาจลงนาม
3. ประสานไปยังผูท้ีไ่ดรั้บการอนุมัตจิา้งเพือ่
ขอเอกสารประกอบสญัญามาจัดท ารา่งสญัญา
4. เมือ่ถงึวันนัดลงนามจงึปริ๊นสญัญาออกมา
ลงนาม
5. เมือ่คูส่ญัญาลงนามแลว้ตอ้งจัดท าบันทกึ
น าเสนอผูม้อี านาจลงนามสญัญา
6. เมือ่ไดรั้บสญัญาทีผู่ม้อี านาจลงนามแลว้
ตอ้งจัดสง่สญัญาใหแ้กคู่ส่ญัญาสง่ส าเนา
สญัญาใหก้รรมการพัสดุ
7. ถา้เป็นสญัญาทีม่หีลักประกันตอ้งท า
หนังสอืตรวจสอบหลักประกันสญัญา

แผนระยะยำว / Roadmap (2565-25xx) (ถำ้ม)ี

ปีงบประมำณ 2565 2566 2567 2568 2569

คำ่เป้ำหมำย
อยูร่ะหวา่ง 324 กบั 

470
xxx xxx xxx xxx 

เกณฑก์ำรประเมนิ

1 2 3 4 5

มากกวา่ 7 วันท าการ ภายใน 7 วันท าการ ภายใน 6 วันท าการ ภายใน 5 วันท าการ ภายใน 4 วันท าการ

ผูจั้ดเก็บขอ้มลู

1) นายนรัินต์ คงอตุสา่ห์
2) นายวรนิทร  ยอดอาหาร

2. ควำมส ำเร็จในกำรผลกัดนักำรบรหิำรงบประมำณ  (ตอ่)2. ควำมส ำเร็จของกำรขบัเคลือ่นในกำรบรหิำรงบประมำณ  (ตอ่)

ตวัชีว้ดัส ำนกังำนเลขำนกุำรกรม
ตำมค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565



2.3 ระดบัควำมส ำเร็จของกำรเบกิจำ่ยภำยในระยะเวลำทีก่ ำหนด

ค ำอธบิำย

• นยิำม...เป็นตัวชีวั้ดระยะเวลาในการด าเนนิการเบกิจ่ายงบลงทนุส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ.2565 เพือ่ใหส้อดคลอ้งกับ
ภารกจิงานของกรมฯ ทีไ่ดรั้บการจัดสรรงบประมาณเพือ่เบกิจ่ายใหบ้รรลผุลตามเป้าหมายทีก่ าหนดและเป็นไปตาม
แผนการเบกิจ่ายงบประมาณของกรมฯ

• ขอบเขตกำรประเมนิ...รายการเบกิจ่ายงบลงทนุตามเอกสารงบประมาณปี พ.ศ.2565 โดยเริม่จากชดุเบกิจ่ายทีค่ลัง
รับถกูตอ้ง ครบถว้น สมบรูณ์ ไมม่ขีอ้ผดิพลาดจนสิน้สดุถงึการบันทกึรายการขอเบกิเงนิผ่านระบบ (GFMIS) ของ
กรมบัญชกีลางโดยไดต้รวจสอบความถกูตอ้งเรยีบรอ้ยแลว้

ประโยชนท์ีป่ระชำชนจะไดร้บั

- คูส่ญัญาไดร้ับการบรกิารทีร่วดเร็วในขัน้ตอนทีโ่ปร่งใสและตรวจสอบได ้

ข ัน้ตอนกำรด ำเนนิงำนในปี 2565
1.ตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบ การ
เบกิจ่าย
2.ปะหนา้รายละเอยีดการเบกิจ่ายเพือ่ขอวาง
ฎกีา
3.บันทกึรายละเอยีดการเบกิจ่ายลงในทะเบยีน
คมุเบกิจ่าย
4.ออกเลขฎกีาในสมดุทะเบยีนคมุฎกีา
5.บันทกึรายการขอเบกิเงนิผ่านระบบ (GFMIS)
ของกรมบัญชกีลาง
6.ปริ๊นใบขอเบกิเงนิคงคลังจากระบบ (GFMIS)
ของกรมบัญชกีลาง เพือ่ตรวจสอบความถกูตอ้ง
พรอ้มแนบชดุเบกิจ่าย

น ำ้หนกั

10%

เกณฑก์ำรประเมนิ

1 2 3 4 5

มากกวา่ 7 วันท าการ ภายใน 7 วันท าการ ภายใน 6 วันท าการ ภายใน 5 วันท าการ ภายใน 4 วันท าการ

ผูจ้ัดเก็บขอ้มูล

1.นางขวญัเรอืน นลิจันทร ์       โทร.1337
(หัวหนา้กลุม่งานการคลงั)

2.น.ส.กานตธ์ดิา พุทธสวสัดิ ์    โทร.1559
(เจา้พนักงานการเงนิและบัญชปีฏบิัตงิาน)

2. ควำมส ำเร็จของกำรขบัเคลือ่นในกำรบรหิำรงบประมำณ (ตอ่)

ตวัชีว้ดัส ำนกังำนเลขำนกุำรกรม
ตำมค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565



3. ควำมส ำเร็จในกำรบรหิำรงบประมำณของหนว่ยงำนประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565
น ำ้หนกั

40

3.1 รอ้ยละกำรเบกิจำ่ยเงนิงบประมำณภำพรวม (งบประมำณทีก่องไดร้บัแตไ่มร่วม
เงนิเหลอืจำ่ยจำกกำรกอ่หนีผ้กูพนั) (น ำ้หนกั 14)

เกณฑก์ำรประเมนิ

1 2 3 4 5

รอ้ยละ 80 รอ้ยละ 85 รอ้ยละ 90 รอ้ยละ 95 รอ้ยละ 100

หมำยเหต ุ: 
1) เป็นการวัดส าหรับงบประมาณแผ่นดนิ 
2) เกณฑก์ารกระเมนิก าหนดจากมต ิครม. ปี 2564 ทัง้นี้ หากมมีต ิครม. ปี 2565 เปลีย่นแปลงเป้าหมายจากเดมิ จะมกีารปรับเปลีย่นเกณฑก์ารประเมนิใหม่

ค ำอธบิำย

การพจิารณาผลส าเร็จจะใชอ้ัตราการเบกิจา่ยเงนิงบประมาณภาพรวม ณ 1 ต.ค.64 ถงึ 30 ก.ย.65 โดยใชส้ตูรการค านวณ ดังนี้
ผลการเบกิจา่ยงบประมาณภาพรวม X 100

วงเงนิงบประมาณทีก่องไดร้ับ  (ไมร่วมเงนิเหลอืจา่ยจากการกอ่หนีผ้กูพัน)

ทีม่ำขอ้มูล : กลุม่ตดิตามและประเมนิผล กยผ.

ตวัชีว้ดัส ำนกังำนเลขำนกุำรกรม
ตำมค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565



3. ควำมส ำเร็จในกำรบรหิำรงบประมำณของหนว่ยงำนประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  (ตอ่)

ค ำอธบิำย

วดัความส าเร็จของโครงการจากงบกองทนุฯ ทีย่ังปิดโครงการและบัญช ีไมแ่ลว้เสร็จ ตัง้แตปี่ 51-62 ของงบกองทนุฯ 
โดยมสีตูรการค านวณ ดังนี ้       โครงการทีปิ่ดโครงการและบัญชแีลว้เสร็จ X 100

โครงการทัง้หมดทีย่ังไมปิ่ดบัญช ี(โครงการปี 51-62)

3.2 รอ้ยละของจ ำนวนโครงกำรทีส่ำมำรถปิดโครงกำรและบญัชไีด ้(น ำ้หนกั 13)

3.3 รอ้ยละของจ ำนวนโครงกำรทีจ่ะตอ้งแลว้เสร็จภำยในปีงบประมำณ 2565 ไมม่กีำรขอขยำยสญัญำ  (น ำ้หนกั 13)

ค ำอธบิำย

วดัความส าเร็จของโครงการงบกองทนุฯ ทัง้หมด ทีส่ญัญาก าหนด/มมีตขิยายสญัญาก าหนดจะตอ้งแลว้เสร็จภายในปีงบ 65
โดยใชส้ตูรการค านวณ ดังนี ้                        โครงการทีด่ าเนนิการแลว้เสร็จในปี 2565 X 100

โครงการทัง้หมดทีก่ าหนด/มมีตขิยายสญัญาจะตอ้งแลว้เสร็จในปี 2565

หมำยเหต ุ:ตัวชีว้ดัที ่3.2– 3.3  
เป็นการวดัส าหรับงบประมาณงบ
กองทนุฯ

เกณฑก์ำรประเมนิ

1 2 3 4 5

รอ้ยละ 80 รอ้ยละ 85 รอ้ยละ 90 รอ้ยละ 95 รอ้ยละ 100

เกณฑก์ำรประเมนิ

1 2 3 4 5

รอ้ยละ 80 รอ้ยละ 85 รอ้ยละ 90 รอ้ยละ 95 รอ้ยละ 100

หมายเหต ุ: 1. ยกเวน้กรณีอยูช่ัน้ศาล/อทุธรณ์ 
2. การปิดโครงการและปิดบัญช ีหมายถงึ การไดรั้บหนังสอืแจง้ตอบการปิดโครงการและปิดบญัชจีาก ส.กทอ.

ทีม่ำขอ้มูล : กลุม่ตดิตามและประเมนิผล กยผ.

ตวัชีว้ดัส ำนกังำนเลขำนกุำรกรม
ตำมค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565



ค ำอธบิำย

นยิาม Data Catalog เป็นเครือ่งมอืทีม่คีวามส าคัญในการจัดการขอ้มลูใหเ้กดิประโยชน์แกท่ัง้ภายในหน่วยงานเองและบคุคลภายนอก            
ในการน าขอ้มลูทีม่ไีปใชใ้หเ้กดิประโยชน์สงูสดุ

รายละเอยีดกจิกรรม การถา่ยทอดความรูใ้นการจัดท า Data Catalog ใหแ้กบ่คุลากรของ พพ. ใหส้ามารถจัดท า Data Catalog ไดอ้ยา่งถกูตอ้งและมมีาตรฐาน
ขอบเขตการประเมนิ 1. บคุลากรสามารถใชเ้ครือ่งมอืในการจัดท า Data Catalog ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง เป็นมาตรฐาน

2. จ านวนชดุขอ้มลูใน Data Catalog ทีม่เีพิม่ข ึน้จากเดมิ

ขอ้มูลพืน้ฐำน 

ปีงบประมำณ 2559 2560 2561 2562 2563 2564

ผลกำรด ำเนนิงำน
- - - - -

ไดด้ าเนนิการศกึษาการจัดท า Data Catalog และผลักดันการน าทรัพยากรขอ้มลูที่ พพ. มี
อยูใ่นแตล่ะกอง/ส านักมาจัดท า Data Catalog

ประโยชนท์ีป่ระชำชนจะไดร้บั

- ประชาชน/หน่วยงานภายนอกสามารถเขา้ถงึขอ้มลูทีต่อ้งการน าไปใชป้ระโยชน์ และตัดสนิใจน าขอ้มลู
ไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

- ลดปัญหาความซ ้าซอ้นของขอ้มลูภายในพพ.

น ำ้หนกั

5

แผนระยะยำว (2565 – 2568)

ปีงบประมำณ 2565 2566 2567 2568

คา่เป้าหมาย เตรยีมความพรอ้มบคุลากร
ในการจัดท า Data Catalog

จ านวนชดุขอ้มลู 50 % ของหน่วยงาน 
ถกูบรรจุไวใ้น Data Catalog

จ านวนชดุขอ้มลู 100 % ของหน่วยงาน 
ถกูบรรจุไวใ้น Data Catalog

update ชดุขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนัอยู่
เสมอ

4 กำรพฒันำองคก์ำรสูด่จิทิลั : ควำมส ำเร็จของหนว่ยงำนในกำรจดัท ำ Data Catalog

หมำยเหตุ

ศทส. เป็นเจา้ภาพตวัชีว้ดัในการขบัเคลือ่นใหบ้รรลตุามเป้าหมายตวัชีว้ดั

ตวัชีว้ดัส ำนกังำนเลขำนกุำรกรม
ตำมค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565

เกณฑก์ำรประเมนิ

1 2 3 4 5

มอบหมายผูแ้ทนเขา้รว่มเป็นคณะท างาน
ในการจัดท า Data Catalog และ
ด าเนนิการตามอ านาจหนา้ที่

ผูแ้ทนหน่วยงานเขา้รว่มรับฟังการชีแ้จง
การด าเนนิงานและการใชง้านเครือ่งมอื
ตา่งๆ ในการท า Data Catalog

จัดท าชดุขอ้มลูและ Metadata
ภายในระยะเวลาทีก่ าหนด

ทดสอบการจัดท า Data Catalog 
ผ่านระบบ

ทบทวนและปรับปรงุ ชดุขอ้มลู
ในระบบใหม้จี านวนเพิม่มากขึน้



5  ควำมส ำเร็จของกำรประเมนิสถำนะของหนว่ยงำนในกำรเป็นระบบรำชกำร 4.0 (PMQA 4.0) 
น ำ้หนกั

5

ขัน้ตอนการด าเนนิงานในปี 2565
1. จัดท าลักษณะส าคัญขององคก์าร
2. ประเมนิสถานการณ์เป็นราชการ 4.0 

หมวด 1 – 7
3. ผูต้รวจประเมนิ ประเมนิสว่นราชการ

และแจง้ผลคะแนน พรอ้มเสนอ
ความเห็นในประเด็นทีส่ว่นราชการ
ไมไ่ดด้ าเนนิการหรอืขอ้เสนอให ้
สว่นราชการปรับปรงุใหม้ี
ประสทิธภิาพยิง่ข ึน้

4. หน่วยงานปรับปรงุการด าเนนิงาน
ตามประเด็นทีผู่ต้รวจประเมนิ
เสนอแนะ

เกณฑก์ำรประเมนิ

1 2 3 4 5

ทบทวนลักษณะส าคัญ
ขององคก์าร

ประเมนิสถานะการเป็น
ระบบราชการ 4.0 หมวด 

1 - 6

ก าหนดตัวชีวั้ดหมวด 7 
พรอ้มก าหนดคา่

เป้าหมายและผลการ
ด าเนนิงาน

ปรับปรงุการด าเนนิงาน
ตามขอ้เสนอความเห็น
ของผูต้รวจประเมนิ *
ไมน่อ้ยกวา่ 1 เรือ่ง 

ปรับปรงุการด าเนนิงาน
ตามขอ้เสนอความเห็น
ของผูต้รวจประเมนิ
ไมน่อ้ยกวา่ 2 เรือ่ง

ค ำอธบิำย

- PMQA 4.0 คอื เครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารของสว่นราชการในเชงิบูรณาการ เพือ่เชือ่มโยงยุทธศาสตรข์องสว่นราชการกบัเป้าหมาย 
และทศิทางการพัฒนาของประเทศ โดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหส้ว่นราชการพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0
- เพือ่ประเมนิความสามารถในการบรหิารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามของสว่นราชการในการขบัเคลือ่นงานใหบ้รรลเุป้าหมายอย่าง
ยั่งยนื
- พจิารณาจากผลการประเมนิสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ซึง่เป็นคะแนนเฉลีย่ในภาพรวมทัง้ 7 หมวด ประกอบดว้ย หมวด 1 
การน าองคก์าร หมวด 2 การวางแผนเชงิยุทธศาสตร ์หมวด 3 การใหค้วามส าคญักบัผูร้ับบรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี หมวด 4 การวดั การ
วเิคราะหแ์ละการจัดการความรู ้ หมวด 5 การมุ่งเนน้บุคลากร หมวด 6 การมุ่งเนน้ระบบปฏบิัตกิาร และ หมวด 7 ผลลพัธก์ารด าเนนิการ

ประโยชนท์ีจ่ะไดร้บั

- กรมรับทราบระดบัของการเป็นระบบราชการ 4.0 ท าใหส้ามารถก าหนดแนวทางการพัฒนาได ้

หมำยเหตุ

* หน่วยงานคดัเลอืกประเด็นทีจ่ะด าเนนิการตามที ่กพร. ไดส้รุปจากขอ้เสนอความเห็นของ
ผูต้รวจประเมนิ

ตวัชีว้ดัส ำนกังำนเลขำนกุำรกรม
ตำมค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565


